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Abstract

Creativity and innovation are terms that have started to be used much more in the international arena, but they
are also one of the important concepts for organizations in our country. The problem is finding the necessary human
resources for change and managing the change process in line with the innovative perspective. The one of the
solutions is the STEM Model, which emerges as one of the models applied in the education method in order to
develop creativity and innovative thinking in individuals. It is thought that the implementation of training programs
that take the STEM model as a reference in organizations, will be improve the innovativeness perception of
organizations. Data related to the study will be obtained through one-on-one interviews with companies that have
R&D units and are in sectors that require innovation by their nature (IT and Technology). In addition, the results
of studies on STEM applications in the field of business in the literature will be added to the data pool. It is
understood from the studies that the STEM model, makes a positive change in the perception of creativity and
innovation. With the implementation of the STEM model in adults, it is thought that the perception of creativity
and innovation will develop positively on individuals (and therefore businesses). After this study, it is planned to
create a model and training programs for the implementation of the STEM model in adults in order to develop the
perception of innovation and creativity.

1 Giris

Yenilik¢i bakis acis1 ve inovasyon, giiniimiizde uluslararast alanda ¢ok fazla kullanilmaya baslayan bir terim
olmakla birlikte, tilkemizde de isletmeler agisindan 6nemli kavramlardan biridir. Kiiresel rekabet kogullar1 baskis1
altinda yenilikg¢ilik (inovasyon), isletmeler i¢in bir segenek olmanin Gtesinde artik yasamsal bir zorunluluktur
(Giirsu, 2014). Isletmelerin basar1 gdstergelerinde, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis ile birlikte
degismistir. Klasik ifadesiyle “sanayi toplumu” evresinde isletmelerin bilangolarindaki maddi varliklarin
biiylikligii ¢ok 6nemli bir bagar1 gostergesi iken “bilgi toplumu” evresinde isletmelerin sahip oldugu “entelektiiel
sermaye” veya “insan kaynaklarinin niteligi” en énemli varlik kaynag: haline gelmis bulunmaktadir. Ozellikle
bilisim teknolojilerini kullanan, inovasyon ve yenilik uygulamalarin1 gergeklestirecek “insan sermayesine sahip
isletmelerin hem basarilart hem rekabet gii¢leri artmaktadir. Bu degisim isletmelerde insan unsurunun 6nemini
arttirarak bu alanda pek ¢ok yeni ve giincel kavramlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Kogel, 2017).

Insan unsurunun (6zellikle inovasyon ve yenilik uygulamalarimi gergeklestirecek insan unsurunun) isletmeler
i¢cin 6nemli hale gelmesi ile birlikte isletmeler yeni bir sorun ile karsi karsiya kalmistir.

Bu sorun yenilik¢i bakis agist dogrultusunda degisim icin gerekli olan insan kaynaginin bulunmasi ve degisim
stirecinin yonetilmesidir.

Bu konuyu ciddi bir sekilde stratejik hedeflerinde yer vererek degisim siireglerini baslatan igletmeler olmakla
birlikte, bazi isletmelerin bu siireci yanlis algilayarak, AR-GE kavramini tam sindirmeden AR-Ge birimleri
kurduklarini ve ¢alisanlarina yenilik¢i tirtin gelistirmelerini “emrettiklerini” gézlemlemekteyiz.

Yenilik, yaratici siirecin bir sonucudur ve yeni fikirlerin tanimlanmasi ve uygulanmasini kapsamaktadir (Luecke,
2008).

Peki igletmelerin yenilikgilik yoniinde bir degisim gegirebilmesi i¢in mutlaka, bu siirecleri yonetecek ve siiregte
yer alacak insan kaynagini “yeni istihdam” olarak biinyesine almasi sart midir? Isletmeler kendi i¢ biinyelerinden
bu siireci igerisinde yer alacak bir grup olusturamaz m1? Bu sorunun cevabi isletmenin drgiitsel yapisi, ¢evre ve
insan kaynagmin yetkinlikleri ile ilgili olmakla birlikte, daha once hi¢ arastirma gelistirme faaliyetlerinde
bulunmamis veya yenilik¢i bir iiriin tiretmemis isletmeler ilk segenegi genellikle daha uygun bulmaktadirlar.

Ancak, arzu edilen yenilik¢i ve girisimci bir doniisiim siireci, ¢alisanlarin egitim yoluyla gelistirilmesi sonucu
elde edilen bilgi ve becerilerin yine isletme galisanlar1 davranislarina yansiyarak, yeni fikirlerin yenilik¢i ve
yaraticilik yoluyla isletme i¢cinde mal ve hizmetlere ya da siireglere donistiiriilmesidir.

Bu asamada, “yenilik¢i bir bakis agis1, egitim yoluyla ¢alisanlara kazandirilabilir mi?” sorusu akla gelmektedir.
Egitim modelleri incelendiginde, ingilizce Science, Technology, Engineering, Math kelimelerinin kisaltmasindan
adim1 alan STEM Modeli, bireylerde yaraticilik ve yenilikgi diislinceyi gelistirebilmek icin egitim yonteminde
uygulanan modellerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Model 1950°1i yillarda ortaya ¢ikan bir olgu olmakla birlikte, 1990’11 yillarda STEM ismi ile bir egitim modeli
olarak uygulanmaya baglanmistir. Giiniimiizde 6zellikle egitimde STEM modeli 4-6 yas (Kindergarden) ve ilk,
orta ve lise diizeyi (K12) 6grencilerine yonelik bir model olarak kullanilmaktadir.

21. yiizyil bireyinin gerek egitim yagaminda gerekse is yasaminda basarili olabilmesi i¢in; yaratict ve elestirel
diisinebilen, baskalart ile igbirligi yapabilen, problem ¢6ziicii ve yiiksek iletisim becerilerine sahip, gerekli bilgiye
nasil ulasabilecegini bilen, bilgiye ulasirken teknoloji kullanabilen, yeni fikirlere acik, esnek ve uyumlu,
sorumluluklarini bilen, 6z-yonetimli ve inisiyatif sahibi, sosyal ve kiiltiirel becerileri gelismis, liretken ve liderlik
becerilerine sahip bir birey olmasi gerekmektedir (Eryilmaz & Uluyol, 2015).

STEM Modeli Problemi tanimlama siirecinden baglayarak planlama, gerceklestirme ve geri bildirim asamalarini
da kapsayan bir siiregten olugmaktadir. Bu siire¢ 6zellikle miithendislik alaninda bilinen ve isletmelerde sorun
¢6zme metodu olarak aktif olarak kullanilan Deming tarafindan olusturulan PUKO (Planla, uygula, Kontrol Et,
Onlem Al — Plan, Do, Check, Act) déngiisiine benzerlik gostermektedir.

Bu ozellikleri yoniinden, igletmelerde STEM modelini referans alan egitim programlarinin uygulanmasinin,
isletme calisanlarina yenilik¢i bir bakis agis1 kazandirmasi ve isletmelerin yenilikgilik algisinin gelistirilmesi
yoniinden dogru bir model olacag diisliniilmektedir.

STEM modelinin farkliligi, birbirinden bagimsiz disiplinler ve onlarin ugras alanlarindan veya teknik alanlardan
ziyade karmagik bir problemin disiplinler arasi bir yaklagimla ortak ¢dziimii ve bunun egitimidir ((Cepni,
2018)’den gelistirilmistir).

TUSIAD’in ve PwC’nin ortak olarak 2017°de hazirladigi “2023’e Dogru Tiirkiye’de STEM Gereksinimi”
raporunda STEM alanlarinin kritik roliine deginilmis ve STEM becerilerinin yenilikgiligin temelini olusturdugu
belirtilerek, ekonomik bilylime agisindan tasidigi neme dikkat ¢ekilmistir.

STEM modeli dogasi itibariyle yaraticiligin gelistirilmesini de saglamaktadir.

Yaraticilik, insanligin ¢ok eski donemlerinden itibaren var olan ve insanoglunun gelismesini saglayan bir
olgudur.

Teresa Amabile’nin tarif ettigi iizere yaraticiligin {i¢ bileseni vardir: uzmanlk, motivasyon ve yaratici diisiinme
yetenegi (Luecke, 2008).

Yaraticiligin bu ii¢ bileseni de, 6grenilen ve gelistirilebilen bilesenlerdir. Bu bilesenlerden uzmanlik bilgi ve
tecriibe ile, yaratict diisinme yetenegi algilama ve biligsel siiregler ile, motivasyon ise psikoloji ile yakindan
ilgilidir.

Psikoloji, davranisin ve zihinsel siireclerin (Diisiinmek, gormek, dinlemek, igitmek, anlamak, birini tanimak, bir
ad1 animsamak, ayrica diis kurmak, konusmak ve 6grenmek) bilimsel olarak incelenmesi seklinde tanimlanabilir
(Riggio, 2014).

Giiniimiizde isletmelerin rekabet ortaminda varliklarini siirdiirebilmeleri igin yenilik¢i olmalar1 gereklilikleri,
isletmeyi olusturan insan kaynaginin da yaratici ve yenilik¢i olmasini gerektirmektedir.

Bu arastirmada STEM Modelinin, yetiskin bireylerde ve kurumsal olarak isletmelerde yenilikgilik ve yaraticilik
algisiin giiclendirilmesine yonelik 6grenme, yaraticilik ve isletme kuramlari ile olan iligkileri irdelenecektir.

2 Amag ve Yontem

Bu ¢alismanin amaci, daha ¢ok 18 yas alt1 bireylerin egitiminde kullanilan STEM Modelinin, Yetiskin 6grenmesi
ve isletme kuramlari ile iligkilerinin incelenmesi ve STEM Modelinin oOrgiitsel alanda kullaniminin
saglanabilecegine yonelik ¢alismalara yon veren bir ¢caligma olmasidir.

Derleme yontemi ile yapilan bu ¢alismada, STEM modeli ile yaraticilik, 6grenme ve isletme kuramlarina
deginilmis ve kuramlar arasi iligkiler degerlendirilmistir.

3  Yaraticihk Kuramlar

Yaraticilik siirecini inceleyen arastirmacilar, yaratici siirecin nasil isledigi hakkinda farkli teorilere sahip
olmakla birlikte, aragtirmacilarin ¢ogu yaratici siirecin dort temel asamaya sahip oldugu konusunda hemfikirdir.
Bu siiregler hazirlik, kulugka, i¢gdrii ve dogrulama asamalarindan olusmaktadir. Hughes (1963) bu agamalar1 kabul
etmekle birlikte yaratici siirecin baglangic1 ve bitiminde iki asamanin daha oldugunu belirtmis ve yaraticilik
stirecini alt1 agamada ele almigtir. Bu agsamalar;

. flgi (Interest)

. Hazirlik (Preperation)

. Kulugka (Incubation)

. Aydmlanma (Illumination)
. Dogrulama (Verification)

. Isleme (Exploitation) dur.
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STEM Egitiminin ana yapilarindan olan ve ilk kez Rodger W. Bybee tarafindan gelistirilen SE 6grenme modeli

de Yaratici Siire¢ asamalari ile benzegmektedir.

5E Ogrenme Modeli Asamalari

Yaraticilik Siireci Asamalari

Giris (Engage)
Egitim alanlarin konuya iliskin ilgilerinin
arttirllmasi agamasi

Ilgi (Interest)

Bireylerin yeni projelere baslamaya iten ve kisiyi bu
projede tutan motive edici giictiir. Yaratici siirecteki
iistbiligin ilk agamasidir.

Arastirma / Kesfetme (Explore)

Egitim alanlarin konu ile ilgili aragtirma yapmasi
ve bilgi edinmesi asamasi. Bu asamada egitim
alanlar konu ile ilgili arastirma yaparak bilimsel
bilgiyi edinirler.

Hazirlik (Preperation)

Bu asamada bireyler kendi ilgi alanlarinin bilgi ve
becerilerini edinerek daha sonraki yaratici eylemleri i¢in
temel atarlar.

Aciklama (Explain)
Bu asamada, arastirma asamasinda edinilen
bilgiler, konu ile iligkilendirilmektedir.

Kulugka (Incubation)
Bu asamada, elde edilen esnek bir sekilde organize
edilmis bilgi ag1 yeni semalara gdre yapilandirilmaktadir.

Elaborate (Transfer Etme, Derinlestirme)

Bu asamada arastirmalar sonucu elde edilen ve
aciklama asamasinda konu ile iliskilendirilen
bilgiler, yeni ve farkli durumlara transfer edilerek
problem ¢6ziimiine entegre edilirler.

Aydinlanma (Illumination)

Kisi, hazirlik ve kulugka asamasinda problemin temsiline
dair semasin1 yeniden yapilandirarak, probleme dair
temsili gelistirir veya degistirir. Boylelikle, kisinin
yeniden yapilandirdigi bilgiler bireye probleme dair daha

iyi bir i¢gorii ve anlayis saglamis olur.

Dogrulama (Verification)

Bu asamada bir dnceki asamada elde edilen i¢gdrii
dogrulanir. I¢gérii bilimsel bir hipotez ise test edilmeli,
bir ¢6ziim ise dogru olup olmadigin1 gérmek i¢in soruna
uygulanmalidir.

Isleme (Exploitation)

Isleme asamasinda fikirler eyleme déniistiiriilmelidir.

Degerlendirme (Evaluate)
Ogrenilen bilgilerin sonuca (iiriine) ulastig1 ve
stire¢ odakl1 degerlendirmenin yapildig: asamadir.

Tablo 1. 5SE Ogrenme Modeli ve Yaraticilik Siireci Asamalarimn Karsilastirimast

Yaraticilik, en yaygin olarak kabul géren tanimlamaya gore; “Yeni diisiince veya kavramlar tiretebilmek ya da
bilinen diigiince ve kavramlar arasinda bag kurabilmektir”.

3.1 Homospatial ve Janusvari Diisiince Kuramlari

Rothenberg’e goére bazi yaratict bireyler, birden fazla diisiinceyi, yeni fikirler, sesler, goriintiiler, metaforlar
yaratmak amaciyla zihinlerinde bir araya getirerek diisiinebilme yetenegine sahiptirler. “Homospatial”
dsiinebilmek, iki degisik diisiinceyi bagdastirarak tamamen yeni bir fikir olusmasina yol agarken, iki birbirine zit
diisiinceyi birlestirerek yepyeni bir diisiince olugturmak da “Janusvari Diigiince” olarak adlandirilmaktadir.

Janusvari diisiinmede ters ve uyusmaz gibi goriinen kavramlar bir araya getirilir. Einstein’in “Gorecelik kuram1”
bu diisiince sekline verilebilecek drneklerden biridir.

Problem ¢dzme yaklasimlarinda tek bir paradigmadan yola c¢ikilarak sorun c¢oziilmediginde baska bir
paradigmaya ydnlenilebilir. Ancak Janusvari bir diisiince yapisiyla geliskiler degerlendirilerek ve varsayimlar
gozden gegirilerek bazi varsayimlar degistirilebilmekte ve en uygun ¢oziime daha hizli varilabilmektedir.

STEM Modeli igerisindeki problem ¢ézme siirecinde, farkli ¢éziim alternatiflerinin olusturulmasi ve en uygun
¢oziime karar verilmesi Homospatial ve Janusvari diisiince yaklasimiyla olmaktadir.

3.2 Horistik (Bulussal) Diisiinme ve Horistik (Bulussal) Yaraticihk

Horism, karsilasilan sorunlari, deneyimlere dayanarak ¢dzme teknigini ifade eder. Deneme — Yanilma yontemi
de horistik yollardan biridir. STEM modelinde de uygulanan ¢6ziim yonteminin denenmesi ve muhtemel sorunlara
kars1 iyilestirilerek en iyi ¢oziimiin bulunmasi ana kurallardan biridir. Bulugsal diisiinmeye paralel olarak STEM
modelinde de bilimsel bilginin, bilinmeyene deneme yoluyla uyarlanmasi 6nem tagimaktadir.

3.3 Gen-Plore Kuram

1992°de Finke ve arkadagslari, yaratici diisiinmenin biligsel islemlerini agiklamak amaciyla “Gen-Plore” modeli
adim1 verdikleri bir kuram 6nermislerdir. “Gen- Plore” adini, bilissel islemlerin yaraticilikla 6nem kazanan iki
unsurundan almist1. “Generative (iiretici) ve exploratory (arastiric1). “Uretici” nitelik, yaraticilik acisindan
potansiyeli olan diigiincelerin {iretilmesi, animsama, uzak ¢agrisimlara ulasma vb. unsurlari igerisi; “arastirict” yon
ise iretilmis diisiinceler arasindan en olas1 diisiincelerin degerlendirilmesi, segilmesi ve uygulanmasi igin
gereklidir. STEM modelinde de kurama paralel olarak arastirma ve iiretim evreleri bulunmakta en iyileme
asamasinda, aragtirma noktasina geri doniilerek farkli arastirmalar sonucunda iiretim evresinin degigsmesi miimkiin
kilinmaktadir.
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3.4 Yaraticilikta Cagrimsal Kuram (Associative Theory)

Mednick’in “Cagrimsal Kuram”na gore yaratict diisiinme eyleminde, zihne ¢agristirilan unsurlar, yararli olan
ya da belli gereksinimleri karsilayan yeni sekillerin olusturulmasina yol agar. Bir sorunun ¢6ziimii i¢in birden fazla
yol bulan, daha yaraticidir. Boyle kisilerin 1raksak diistinebildikleri yani bir¢cok olast ¢dzlimii diistinlip ¢ok sayida
fikir iirettikleri saptanmugtir.

Mednick, yaraticiligin birbirleriyle baglantilari uzak goriinen bilgileri birlestirip yeni bilesimler olusturabilmek
oldugunu séylemistir. Bu tanim STEM modeli igerisinde farkli bilim alanlarinin bilgilerinin birlestirilerek yeni
fikir ve iiriin yaratma siireciyle ortiismektedir.

Ogrenme, tanimlanmasi halen oldukca zor bir kavramdir. Zaman icerisinde égrenmeye iliskin farkli tanimlar
yapilmistir. Ogrenme cogunlukla “edim ve tecriibe yoluyla kazanilan “kavrama”, “bilgi” ve anlama” olarak
tanimlanmistir. Ancak genel olarak kabul edilen tanim, Gregory A. Kimble tarafindan yapilmis olan ve
O6grenmenin, “edimin pekistirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan davranigsal olasiliktaki nispeten kalici degigim”
oldugunu belirten tanimdir.

3.5 Yetiskin Ogrenimi

Androgoji, kokleri eskiye dayanan fakat 20.yy’mn ikinci yarisindan sonra popiilerlik kazanan bir kavramdir.
Androgoji kavrami Malcolm Knowles’in ¢abalari ile 1970°1i yillarda tanmir hale gelmistir. “Yetigkinlerin
6grenmesine yardim etme bilim ve sanati” olarak tanimlanmaktadir.

Thorndike ve arkadaslari tarafindan yazilan “Yetiskin Ogrenmesi” isimle kitapta, yetiskinlerin de 6grenebilecegi
bilimsel olarak ortaya konmus, yetiskin 6grenmesinin yastan ¢ok gecmis egitimle ve dgrenmeyi slirdiirmeyi
saglayan beceriler ile ilintili oldugu goriilmiistir.

Andragoji ve Pedegoji arasindaki farklar1 asagidaki tablo ile dzetleyebilmekteyiz.

Varsayim Pedagoji Androgoji

Benlik Kavrami

Ogrenenler, 6z degerlendirme yapamaz
ve gereksinimlerini degerlendirmek
icin digerlerine bagimlidirlar.

Oz farkindaliga sahip dgrenenler ne
o6grenmeye gereksinimleri oldugunu
bilirler

Ogrenen Deneyimi

Ogrenenler, 6grenme kaynagi olarak
geemis deneyimlerinden
yararlanamazlar

Ogrenenler, 6renme siirecinin temeli
olarak gegmis deneyimlerinden
faydalanirlar

Ogrenmeye Hazir Olma

Ogrenme istegi digsal kaynaklidir ve
bilme gereksinimi bagkalari tarafindan
zamanla kazandirilir.

Ogrenme ihtiyaci i¢seldir, sosyal
roller ve sorumluluklarca
yonlendirilirler

Ogrenme Yo6nelimi

Konu ve Ogretmen merkezlidir

Ogrenen merkezli, gérev ve sorun
temellidir.

Ogrenmeye giidiilenme

Giidiilenme, digsal performans ddiilleri
ve davranig temellidir.

Kisi ne kadar olgunlasirsa 6grenmeye
giidiilenme de o kadar icsellesir.

Tablo 2. Androgoji ve Pedegoji Arasindaki Farklar

Bununla beraber Knowles, pedegojinin kotii, androgojinin iyi oldugu veya pedagojinin g¢ocuklar igin,
androgojinin yetiskinler i¢in uygun oldugu gibi kesin ¢ikarimlara varilmasinin da uygun olmayacagini ifade
etmistir.

Giliniimiizdeki c¢evresel faktorler, egitim yontemlerinin gelismesi, degismesi ve yeni modeller uygulanmaya
baglanmasi ile yukarida belirtilen farkliliklarin bazilarinin gegerliligini yitirmeye bagladigini varsayabiliriz.
Ornegin, genellikle cocuklar iizerinde etkili olan pedagojik yaklasim icerisindeki 6grenen deneyiminde kiiciik
yasta da gegmis deneyimlerden faydalanma aktif bir durumdur. Ayni sekilde giiniimiizde okuldncesi ve ilkdgretim
stireclerindeki 6grencilerde, ilgi uyandirma metotlari ile 6grenme istegi i¢sel kaynakli olabilmektedir.

Ozellikle STEM egitim modelinde 6grenme ydnelimi konu ve dgretmen merkezli olmanin aksine, dgrenen
merkezli ve bir probleme ¢6ziim olusturma odaklidir. Ancak STEM egitimi daha ¢ok pedagojik bir egitim
yaklasimi olarak goriilmektedir.

STEM egitim modelinin sorun temelli, gecmis deneyimlerin ve bilgilerin kullanilmasi, 6grenen merkezli olmast,
ilgi uyandirma asamalari ile glidiillenme saglamas1 6zellikleri ile giiniimiizde hem pedagojik hem de androgojik
yaklagim ile uyumlu bir egitim modelidir.

4 Ogrenme Kuramlar

4.1 Mezirow’un Déniistiiriicii Ogrenme Kurami

Mezirow yetiskin 6grenmesinin sadece var olan bilginin iizerine yeni bilgilerin eklenmesi degil, anlam
perspektifinin degismesi de olabilecegini savunmustur. Mezirow’a goére Ofrenme; kisinin tutum, inang ve
varsayimlarii diisiiniim yoluyla degistirip yeni anlamlara ulagmasidir. Diisiiniim; giiniimiiz tanimiyla elestirel
diistinme, sorgulayici diisiinme olarak adlandiriimaktadir. Bu tanim STEM igerisinde de yerini bulmus ve 21.yy
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becerileri arasinda yer almaktadir. Bireyin kendi inang, duygu, varsayimlarini bunlar iizerinde elestirel diisiinme
yoluyla sorgulayarak degistirmesi ve sonrasinda da yeni bir bakis agistyla hareket edebilme yetenegini kazanmast
doniistiiriicii bir 6grenme siirecini kazandigini gosterir.

4.2 informal Ogrenme

STEM modeli igerisinde deneyimleyerek 6grenme 6n plandadir. Deneyimleyerek dgrenme iizerine yapilan
caligmalar (20.yy baslarinda John Dewey, sonrasinda Lewin, Piaget ve Kolb) insanlarin okullardaki formal
6grenme disinda da 6grendigini ve informal dgrenme olarak tanimlanan bu &grenmelerin okuldaki dgrenmeler
kadar énemli oldugunu gdstermistir. Informal 6grenme evde, isyerlerinde, seyahatlerde cesitli iletisim araglart
yoluyla gerceklesen yapilandirilmamis 6grenmelerdir. STEM modelinin ana kurgusu da informal &grenme
modeline dayalidir. Bireyler bir problemi ¢6zmek i¢in hali hazirda var olan bilimsel bilgilerini, elestirel diisiinme
yoluyla disiiniip, varsayimlarini deneyimleyerek, doniistiiriici 6grenme yoluyla degistirip yeni anlamlara ulagirlar.

4.3 STEM Egitimi i¢erisinde Gozlemleyerek Ogrenme Kuraminin Uygulanmasi ve Model Alma

Gozlemleyerek 6grenme uzun yillar boyunca gordiikleri diger insanlari taklit eden insanlarin dogal egilimi
oldugu varsayilmig ve ¢ok ciddiye alinmamistir. Gézlemleyerek 6grenme konusunda deneysel olarak ilk ¢alisma
girisiminde bulunan Edward L Thorndike olmustur. Thorndike hayvanlar iizerinde yaptigi c¢aligmalarda
gozlemleyerek 6grenmeye iligkin bir iligki tespit edememistir. Bunun sonucunda dgrenmenin sadece dogrudan
deneyim ile olusabilecegi, dolayli deneyim sonucunda olusmayacagi kanisina varmigtir.

Ancak sonrasinda yapilan arastirmalar (Nicole ve Pope — 1993, Akins ve Zentall — 1998, 2002 vb.) hayvanlarin
gozlemleyerek dgrenebildigine dair sonuglar ortaya koymustur.

Bu calismalarda taklit ve 6grenme es anlamli olarak kullanilmistir. Ancak Albert Bandura bu iki kavramin
birbirinden farkli oldugunu savunmus ve gozlemleyerek 6grenmenin mutlaka taklidi icermesinin gerekmedigini
belirtmistir. Tolman’da Bandura’ya paralel bir diisiince ile kuramini olusturmus, bir davranig¢1r olmasina ragmen
davranist agiklamak i¢in zihinsel kavramlart kullanmigtir. Her ikisinin kuramlari, dogasinda biligseldir ancak
pekistirme kurami degildir. Her iki kuramcimin ortak bir yone de “motivasyon” kavramini géz Oniinde
bulundurmalaridir.

Bandura’ya gore “dogrudan deneyimle dgrenilen her sey dolayli deneyimle de 6grenilebilir. Ustelik dogrudan
deneyimle 6grenmedeki deneme — yanilma siireglerinin ¢ogu ortadan kalktigi i¢in, model alma ile daha etkili bir
sekilde 6grenilebilir.

Gozlemcinin, 6zelliklerin ya da stillerin bilesimlerini benimsemesine yol agacak gesitli modellere maruz
birakilmasi yoluyla model alma yaraticilig1 da canlandirabilir.

STEM modeline iliskin egitim verilirken, egitim alanlarin (gdzlemcilerin) dogru ve hedef odakli modeller maruz
birakilmasi, egitimin yaraticilik motivasyonunun arttirtlmast ve yaraticilik algisinin olusturulmasi agisindan
o6nemlidir. Bu nedenle STEM egitmeni, yaraticilik konusunda gerek kendinden gerekse yakin ¢evreden gergek
ornekler verebilmeli ve modeller sunabilmelidir. STEM egitiminin ilk agsamasi olan 1sinma-aligtirma agsamasinda,
egitmen kendini model olarak belirledigi durumda, kendi ¢alismalarindan ve yaratim stirecinden bahsetmeli, buna
ek olarak gorsel ve isitsel iletisim kanallar1 ile konuya uygun farkli modelleri egitim alanlara sunmalidir. STEM
egitiminin uygulama agamasinda ise belirli bir soruna iligkin, egitim alanlarin ¢éziim gelistirmesi i¢in dogrudan
ve dolayli 6grenmenin hibrit bir ¢aligmasi yapilmasi gerekmektedir.

5 Isletme Kuramlari

5.1 insan Sermayesi Kuram ve is Yasaminda Yaraticihk

1960’larin basinda Theodore Schultz ve 1962’de Gary Becker’in gelistirdigi bir kavram olarak “insan
sermayesi” insanin kendi basina bir yatirnm faktorii oldugu, basta egitim ve yetistirme olmak iizere gesitli
etkinliklerle insanin iiretim siirecindeki verimliliginin artirilabilecegini savunur.

Insan 6zii itibariyle dgrenebilen, degistirebilen, yenilik¢i ve yaraticilik ruhunu yaratabilen varliklardir.

Is gorenler, isletme hedeflerine uygun bir sekilde egitilir ve yeni beceriler ile donatilarak, motive edilirler ise,
organizasyonlaria uzun siire fayda saglayabilecekleri unsurlardir.

Is yasaminda yaraticilik, karsilasilan sorunlarin ¢oziimiinde yeni formiiller iiretmek, degismekte olan pazarmn
yeni beklentilerine uygun yeni iiriin ve servislerin gelistirilmesi, yeni i ve Pazar imkanlarinin belirlenmesi, vb.
birgok alanda faydali olmakta ve rekabette isletmenin 6ne gegmesini saglamaktadir.

5.2 STEM Modeli, Yaraticilik ve Sistem Yaklagimi

Giintimiizdeki anlamiyla Sistem Yaklagimi ilk olarak 1920’lerde, Ludwig Von Bertalanffy tarafindan ele
almmustir. Bertalanffy’nin “Genel Sistem Kurami” Sistem Yaklagiminin temelini olusturur. Bu yaklagim tiim
orgiitleri bes ana 6geden olusan bir sistem olarak degerlendirmektedir. Bunlar; girdi, siireg, ¢ikti, doniit (feedback)
ve gevredir.

Sistem Yaklasiminda “ag¢ik sistem” ve “kapal1 sistem” kavramlar1 6nem tagimaktadir.
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Sistemler; i¢inde bulunduklari ¢evre ile iligkide bulunan sistemler (acik sistem) ve i¢inde bulunduklari ¢evre ile
iliskide bulunmayan sistemler (kapali sistem) olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Kapali sistemler, ¢evrelerinden
etkilenmeyen, diger bir deyisle girdi almayan sistemlerdir. Agik sistemler ise, siirekli olarak ¢evrelerinden girdi
almakta ve dinamik bir denge icinde faaliyette bulunmakta; ¢evrelerinde olusan degismelere gore i¢ biinyelerinde
de degisiklikler yaparak dengelerini korumaktadirlar. Bu baglamda acik sistemlerde siirekli olarak girdi — degisme
— ¢1kt1 iligkisi s6z konusu olmaktadir (Perker ve Akincitiirk, 2012: 197-198).

Sistem yaklagiminda, biitiinler olusturmak i¢in birbirinden ayrilamayan zit kavramlar arasindaki biitiinleyici
iligkilerin bulunmasi1 gerekmektedir. Bu iligkilerin bulunabilmesi de yaraticilik gerektirmektedir. (Janusvari
Diisiince)

Yaratim siirecinin STEM modeli ile benzesen yonlerinden biri, fikir veya sorundan baslayan siiregte, her
asamanin bir sonraki agamanin girdisi olmasi ve her agamanin kendi igerisinde bir siire¢ barmdirmasidir. Bu dongii
igerisinde en iyileme agamasi kendi agamasi igerisinde girdi — siire¢ — ¢ikt1 seklinde ilerlemektedir.

5.3 Kaos Kurami ve Yaraticihik

1990’larda kaos kurami bilimsel karmasiklik olarak nitelenmektedir. Karmasiklik kurami, ilk bakista tesadiifi
olarak isler goriilen bir sistemdeki tepki ve karsit tepkileri aciklamaktadir (Bloch, 2004).

Kaos kurami herhangi bir sistemdeki degisimin kestirilemez ve diizensiz olarak meydana geldigi bir gegis
evresini tanimlamaktadir. Ancak kaos sabit ya da degismeyen bir durum degildir. Bir siiregtir ve dinamiktir.
Nesnelerin degisiminden ziyade nesneler ve durumlar arasindaki iliskinin degisimidir (Duffy, 2000).

Kaos kurami orgiitlerin dinamiklerine yeni bir bakis agist kazandirmaya caligir. Karmasgiklik ve geligkilerin
oldugu bir ¢evre, yaraticilik i¢in olduk¢a uygun bir ¢evredir. Bir orgiitiin canlilik ve yaraticiligini devam
ettirebilmesi doniisme ve gelisme yoniindeki ¢abasi, yagsam boyu 6grenme ve 6grenen 6rgiit olmaya verdigi dnemle
dogru orantilidir.

Gilinimiiz ve yakin gelecekte, orgiitler i¢in degisim, rekabet, karmagiklik ve zitliklarin 6nemini arttiracagi
disiiniilmektedir. Bu durumda hizli degisebilen ve yenilenebilen, karmasiklik ve kestirilemez durumlara hizli
uyum saglayan diizensizlik igerisinde diizeni olusturabilen orgiitlerin hayatta kalma sans1 daha yiiksektir.

6 Sonuc ve Oneriler

Tiim diinyada kabul gérmiis ve yaratici ve yenilikgilik ile iliskisi bir ¢ok arastirmada irdelenmis olan STEM
modelinin, yetiskin egitiminde ve drgiitsel alanda genis bir kullanimi bulunmamaktadir. Orgiitsel ¢evrenin hizla
degisimi, rekabetin fazlalagmasi ve teknolojinin gelismesi gibi etkiler, orgiit igi ve orgiitler arasinda yaraticilik ve
yenilik¢iligin  6nemini arttirmigti. STEM yaklasimina dayali ¢aligmalar cergevesinde verilecek yetiskin
egitimlerinin ve uygulamalarinin, orgiitlerde yenilikgilik ve yaraticilik algisinin gelistirilmesine katki saglayacagi
kuvvetle muhtemeldir.

Bu kapsamda yapilacak ¢aligmalar sonrasinda yenilik¢i bakis agisinin orgiitlerde yaygmlagmasi, daha katma
degerli lirin ve hizmetlerin diinyaya sunulmasini saglayacaktir.
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