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System of Reforms in the Management of Enterprises
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Abstract

Marketing productivity models provide a common conceptual framework for future research. These models also
define a common conceptual framework for the creation of instrumental models for marketing productivity
management. At the same time, it is necessary to further study the most important relationship of marketing results
with financial indicators and indicators of performance evaluation of the enterprise as a whole. The development
of these models is associated with the creation of more complex systems that reflect the relationship of indicators
at the level of management. Marketing productivity models form the conceptual framework for the transition to a
more realistic level. This is the level of management of marketing efficiency, ie the area of creating models of
management of marketing results. Following the logic of productivity (marketing actions - marketing results -
financial results - business results), as well as the need to consider it in two dimensions, we can move on to the
creation of operational models of marketing efficiency.

1 Giris

Marketingin effektivliyi vo somoarosliliyi problemlori bu giin iigiin xeyli ohomiyyatli problemlor olaraq
galmaqdadir.

Marketingin effektivliyi vo somoraliliyi iizro nazori vo empirik tadqiqatlarda.

a) miossisonin effektivliyinin vo somarsliliyinin giymatlondirilmosine, miios-siso nozoriyyasing, bazar doyari
nazariyyasing, togkilati davranig nozoriyyasine nozori yanagmalarin inkisafi;

b) miiossisonin monfostliliyinin vo ya doysrinin marketing amillorinin gqeyd olunmasi daxil olmagqla,
marketinqin effektivliyinin vo somoraliliyinin formalagdi-rilmasi modellorinin vo onun qiymatlondirilmasi
goOstaricilorinin axtarilmasi,

C) miisssisonin doyar amili kimi, marketing aktivlarinin 6yronilmasi;

d) marketing kompleksi goar¢ivasindos tadbirlorin somoraliliyi sahasinds tadqi-qat;

e) torofdashq miinasibatlorinin marketingi nozariyyosinin inkisafi vo marke-tingin effektivliyinin
giymatlondirilmasina yeni yanagsmalarin meydana ¢ixmasi kimi qisaca ifads edilmis bir ne¢a asas istigamati
geyd etmoak olar (Karsev, 2016).

Yuxarida gostorilonlor marketing gostoricilorinin ¢argivalorini yaratmaq imkani verir. Lakin onlarin biznesin

somaraliliyinin giymatlondirilmasinin korpo-rativ sistemino inteqrasiyasi problemlori asagidakilardan ibarotdir
(Kitova, 2012).

1. Marketinq funksiyalarinin effektivliyinin qiymstlondirilmasindon 6trii istifa-do olunan gostaricilor
miiassisonin maliyys naticalari ilo bagh deyildir.

2. Totbiq olunan gostaricilar yalniz funksional proseslori oks etdirir.

3. Gostaricilarin oksariyyati qisamiiddatli perioda yonalmisdir vo miistorilor hesabina doyor artimini, habels
bu artima sabab olan investisiyalart oks etdirmir.

4. Strateji naticolari olan investisiyalarin vo ya naticalori qeyri-maddi olan investisiyalarin somoraliliyinin
qiymatlondirilmasinin adekvat gostaricilori yoxdur.

5. Bir sira doyisonloro (mosalon, yenilikgilik soviyyesi, iglok kapitala tolobat) marketing gorarlarinin tasiri
nazora almmur.

6. Strateji vo omoaliyyat saviyyalori arasinda inteqrasiya yoxdur.

7. Idaro olunmasi ¢atin olan, bir-biri ilo uzlasmayan bdyiik sayda gostoricilor mévcuddur.

Idaroetmo vo maliyyo metodikalarimin, o ciimlodon, gdstoricilorin tarazlag-dirilmis sisteminin bazasinda

menecmentin va diger metodikalarin zaif totbiq edilmasini qeyd etmok olar (Korotkov, 2016).

Bir sira praktik problemlor do mévcuddur.

Birinci problem marketinq foaliyyatinin biitiin uzunmiiddatli effektlorinin qiymotlondirilmasinin miirakkabliyi
ilo baghdir

Ikinci problem marketing faaliyyatinin 6zii ilo sortlonan naticolorin ayriliqda qeyd olunmasinin miirokkobliyi ilo
baglidir. Marketing naticolori todqiqatlar vo tokmillegsdirmaler, istehsal prosesi vo s. daxil olmaqla diger
funksiyalarda v proseslards qismen aks olunur (Kuzmina, 2018).

Ugiincii problem ondan ibaratdir ki, bir cox marketing gdstoricilori maliyys dlgiilorino malik deyillor.
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Golocok todqiqatlarin predmeti bu problemlorin halli ilo baglidir. Lakin hom somaralilik amillorinin, hom do
naticalorin 6zlarinin sistemsizliyi sababindon, universal nozariyysnin yaradilmasi vo marketinqin somaraliliyinin
formalasdirtlmast modellorinin qurulmasi kifayat qoder miirokkeb masalslordir. Hor bir konseptual model
miiassisonin va bazarin spesifik xiisusiyyatlarinin nazers alinmasinin kontekstualizasiyasina da aid olur.

Mbohsuldarliqda giris vo ¢ixis elementlori arasinda olagolor, habels trans-formasiya prosesi nozordon kegirilir, bu
proses vasitasi ilo girislor va ¢ixislar slagolonir. Mshsuldarligin diagnostikasinin marketing modellarinin
spesifikasi ondan ibaratdir ki, girislor qisminds tekca movcud resurslar deyil, ham do firmanin aktivleri (onlarin
bdyiik hisasi qeyri-maddi xarakter dasiyir) nazarden kegirils biler (Kozina, 2016).

Mbohsuldarliga osaslanan yanasmalar bu vo ya digor amillorin konkret naticolorin aldo olunmasindaki roluna
diqqgati colb edir.

Mbohsuldarliq iimumi halda iki 6l¢iiniin: qenastcilliyin, daxili effektivliyin vo xarici effektivliyin dialektikasinda
nazardon kegirilir, miixtolif miiossisalorin mii-qayise olunmast yolu ilo miioyyon olunur.

2 Marketinqin Effektivliyinin vo Somarsliliyinin Qiymatlondirilmasi

Marketingin mohsuldarliq modellari galacok tadqiqatlar iiglin timumi konseptual bazani miisyyen edir. Bu
modellor, habelo marketinqin mohsuldarliginin idaro olunmasinin instrumental modellorinin yaradilmasi iigiin
imumi konseptual bazani miioyyonlogdirir. Eyni zamanda, marketinq naticalorinin maliyys gostaricilori ilo vo
biitovliikdo miiossisonin foaliyyotinin naticalorinin giymatlondirilmesi gostaricilori ilo on miihiim slagolarinin
sonraki todqiqati zoruridir. Bu modellorin inkisafi, menecmentin soviyyolori lizro gostoricilorin olagolorini oks
etdiron daha miirakkob sistemlorin yaradilmasi ils baglidir (Lipsis, 2016).

Marketingin moahsuldarliginin modellari daha real saviyyays keg¢id liglin konseptual bazani formalasdirir. Bu isa
marketingin somaroliliyinin menecmenti soviyyosidir, yoni marketing naticolorinin menecmenti modellorinin
yaradilmasi sahosidir. Mohsuldarligin montiqino (marketinqg horokotlori — marketingin noticolori — maliyys
naticalori — biznesin naticalori) amoal edarak, habels onun iki 6l¢iide nozordon kegirilmasi zoruratini 9sas gotiirarak,
marketingin somoraliliyinin amaliyyat modellorinin yaradilmasina kegmok ola (Kireenko, 2015).

Normativ samaralilikden asili olaraq, marketinqin samaraliliyinin qiymatlon-dirilmasi sistemi nazarden kegirilon
yanasmalar arasinda bu montiqi daha doqiq oks etdirir vo kontekstual modello togdim olunur. I — marketinq
foaliyyati prosesini basa diismoyo imkan veran universal asasi ifado edir. IT — konkret miiassisalorin vo konkret
soraitin kontekstina totbiq olunur. Normaiv model marketing foaliyystini proses kimi ifads edir, burada:

l. miassisonin Ustiinliyiiniin monbalori;
1. miossisonin reallagdirilan strategiyasini oks etdiron mévqe iistiinliiklori;
I1. bazarda faaliyystin yekunlari;
V. miiossisonin maliyys foaliyyatinin naticalori olmaqla, dord fazani qeyd etmak olar.
Nohayat, miiossisonin menecmentinds aparilan islahatlar sistemindo marketin-qin qiymstlondirilmoesinin
inteqrasiya olunmug modelinin fragmentlorinin nozardon kegirilmasi ¢ox shamiyyatlidir “Cadval 1.
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Bolmonin Ad Voazifalor Biznes-proses TGS-nin elementlari
strukturu
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motivasiyaliliq parametrlarinin qobul mamnunluq menecmenti komponentlari
edilmosi soviyyasinin
artmasi
e Xidmaotlorin ierarxiyasi Istehlakin artimi Taklifin Daxili biznes-
§ menecmenti proseslarin
5 Yeni abonent niyyati ilo reklama va Kreativ komponentlari
i marketinge ¢okilan xarclor konsepsiyanin
S formalagdirilmast
E Reklam tosirinin xiisusi ¢okisi vo reklam
= materiallarinin
s, istehsal
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g lider imicinin yaradilmasina yonaldilmig | 1micinin
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=3
=
E, PR-todbirlorin effektivliyi
§ Operator haqqinda melumatliliq deracasi
Brendin qavranilmasi
Operatora miinasibotdo reklamin
tosirinin qiymotlondirilmasi
Reklamin cald yerlogdirilmosi Innovasiyalar vo Reklamin kiitlovi | Daxili biznes-
= keyfiyyot informasiya proseslarin
= sahosindo lider vasitolorino komponentlori
T% . Reklamm cald yayilmast imicinin yonoaldilmasi va
g2 § yaradilmast monitoring
TR
"f;; ME 5 Reklam mallarinin ¢atdirtlmasinin
= 2 g | operativliyi
=
L Daxili informasiya materiallarinin
verilmasinin operativliyi

Cadval 1. Miiassisanin Menecmentinda Aparilan Islahatlar Sistemind> Marketingin Qiymoatlondirilmasinin
Integrasiya Olunmug Modelinin Fragmenti

Bundan 6trii qeyri-istehsal sferasinin miiassisalorinds auditoriyanin daha yaxsi molumatlandirilmasi naticasinda
alicilarin  (istifadogilorin) sayinin artmasma dair molumatlar {izro marketinqin somoroliliyinin konkret
hesabatlarina kegok “Cadval 2.

Miiassisalor Alicilarin sayinin artmasi Auditoriyanin iimumi informasiyah
(AQA) sayl miistorilorin say1

(QPqa) (QPia)

1) ticarat 5053 66155 61102

2) 6donigli xidmotlor Statistik molumatlar yoxdur -//- -//-

3) ictimai iago 1650 17295 15645

4) turizm 29 272 243

5) nogliyyat Statistik molumatlar yoxdur -//- -//-

Cadval 2. Auditoriyamin Daha Yaxsi Malumatlandirilmas: Naticasinds Alicilarin (Istifadagilorin) Sayindaki
Artimimin Miiayyan Edilmasi
Asagidaki naticolori oldo etmisik:
1) AQAsc = 66155 — 61102 = 5053;
2) AQAsq = ? (statistik molumatlar yoxdur);
3) AQA;c = 17295 — 15645 = 1650;
4) AQAw =272 — 243 =29;
5) AQAnq = ? (statistik molumatlar yoxdur).
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Goriindiiyl kimi, geyri-istehsal sferasinin miiossisolorindo alicilarin (istifade-gilorin) sayindaki artim miivafiq
qaydada ticarat {izro — 5053 nofar; ictimai iago lizro — 1650 nofor; turizm lizro — 29 nofar toskil etmigdir.

Indi iso alic1 auditoriyasinin genislondirilmasi iizra tadbirlorin aparilmasi noticasinda alicilarin (istifadogilorin)
sayindaki artimin miioyyonlosdirilmosindon &trii hesablamalar aparaq “Codvol 3” Hesablamalar agagidaki
naticalori vermisdir.

Miiassisalor Alcilarin sayindaki artim | Reklam miiraciotinin | Reklam kampaniyasinin
(AQAI) translyasiya olundugu gedisinda yeni calb
auditoriyanin say1 edilmis miistorilorin say:
(QAqa) (QAar)
1) ticarat 2257 60371 58114
2) 6donisli xidmatlor statistik molumatlar yoxdur -//- -//-
3) ictimai iago 1422 15293 13871
4) turizm 26 259 233
5) naqliyyat statistik molumatlar yoxdur -//- -//-

Cadval 3. Alict Auditoriyasimin Genislondirilmasi Uzra Tadbirlorin Aparilmasi Naticasinds Alicilarin
(Istifadacilorin) Sayindaki Artimin Miiayyanlagdirilmasi

1) AQAi;c = 60371 — 58114 = 2257;

2) AQAisq = ? (statistik molumatlar yoxdur);

3) AQAi;. = 1529 — 13871 = 1422;

4) AQAiy= 259 — 233 = 26;

5) AQAinoq = ? (statistik molumatlar yoxdur).

Yekunda, internet-texnologiyalar vasitasilo auditoriya ilo qarsiliqli alaqonin aktivlegdirilmasi naticosindo

Son illorde miisssisolorin menecmentindo aparilan islahatlar sistemindo marketingin effektivliyinin vo
somoraliliyinin qiymotlondirilmosindon 6trii, miiossisodo menecmentin islahatlarina dair praktik proqramdan foal
sokildo istifads olunur .

Miisssisodo menecmentin islahatlarina dair praktik proqram, bir ¢ox xarici miiassisalorin praktikasindan
gotiiriilmiis miixtalif niimunalarin tohlilinin vo fimumilasdirlimesinin naticasi olaraq meydana golmisdir. Bels
niimunalarin sirasina “20 acar” sistemi aiddir.

Homin proqramin unikalligi, agagidaki ardicilligla yerlosdirilmis 20 elementin qarsiliqli alagalerinin nozorden
kegirilmasindon ibaratdir

Daraconin miiayyanlogdirilmasi.

l. Saquli idaroetmo sisteminin togkilinin optimallagdiriimast.
. Kompleks is. Komanda isi.
Il Yarimgiq moahsulun ehtiyatlarinin azalmasi.

V. Cald yenidan tochiz etms texnologiyast.
V. Istehsal amoliyyatlarinin tokmillogdirilmasi.
VI. Daimi nozarat olmadan istehsal.
VII. Yanas1 toskilati-texnoloji saholor arasinda araliq toplayicilar.
VIIl.  Avadanligin texniki servisi.
IX. Omayin va istirahatin reqlamenti.
X. Keyfiyyatin tominat1 sistemi.
XII. istehsal sisteminin effektivliyinin yiiksaldilmasinds tochizatgilara yardim.
XI. Yol xaritasinin komayi ilo xarclorin azaldilmasi.
XIl. Omokdaglarin 6z islorini daim yaxsilagdirmaga calb edilmosi.
XIll.  Ixtisaslarm birlogdirilmosi.
XIV.  Istehsal-texnoloji proseslorin menecmenti.
XV. Omok mohsuldarliginin yiikssldilmesinin menecmenti.
XVI.  IKT.
XVII.  Enerjiys gonaat.
XVIIIl. Miiasir va yeni texnologiyalar.

Konkret asas istiqamat iizra isin shomiyyati miiossisada cari islorin miioyyanlagdirildiyi strategiyalardan asilidur.
Istehsal sisteminin tokmillogdirilmo-sino miivafiq olaraq, asas istiqgamotlordon hor birinin monasi dorinden dork
olunur.

“20 acar” proqrami mohsulun keyfiyyotinin idaro olunmasi sahasinds on yaxs1 xarici vo yerli tocriiboni ugurla
6ziinde birlogdirir. Bu program mohsuldarligr vo keyfiyysti yiiksoltmoyo imkan veran yaxsi molum olan biitiin
yanagmalar1 vo metodikalar1 6ziindo comlogdirir.
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“20 agar” proqraminin miisbat cohatlari:

- iimumi korporativ magsods xidmot edon biitlin bolmoalarin magsadlari;

- miiossisonin foaliyyatinin tokmillagdirilmasi va effektivliyinin yiiksaldilmasi iizra proqramin reallagdirilmasina
miixtalif soviyyali amokdaglarin calb edilmasi;

- programin miiddealarinin amokdaslar {igiin etibarlilig1 vo alverisliliyi;

- har bir is¢i li¢iin aydin olan sxemlarin va grafiklorin kdmayi ilo miiassisanin faaliyyastinin tokmillogdirilmasinin
miixtolif soviyyalarinin gostarilmasi;

- tartib edilon sonadlorin minimal say;

- togobbiiskar tokliflorin, menecmentin imkanlarinin meydana ¢ixmasi v tos-viqi;

- milassisanin ig¢i heyati torofindon programin hoayata kegirilmasine qeyri-ros-mi yanasma;

- naticonin dl¢iilmasi {igiin etalon giymatlondirmonin totbiq edilmasi;

- daxili va xarici bengmarkingin aparilmasi {i¢iin istonilon bélmenin 6z-6ziinii qiymotlondirmasinin naticasinin
totbiq edilmasi imkani;

- har bir bélmads tacriiba toplanmasi va étiiriilmasi morkazlorinin yaradil-mast;

- programin sanadlorinin dorin metodik tadqigati hesabina garsiya qoyulmus moagsadlora daha tez nail olunmasi;

- milessisonin tokmillagdirilmasi iizre menecmentin xiisusi sisteminin miioy-yon edilmasi {i¢lin asas olan
kompleks bilikler bazasinin yaradilmasidir (Lamben, 2007).

“20 agar” programinin tatbiqi ve tadqiq edilmasi sahasinda tacriibs ila bir cox miiassisalords asagidaki miisbat
naticolor geyds alinmigdir.

1. Omokdaglarin pesokar vardislori inkisaf etmisdir.
2. Kollektivin monavi ruhu yiiksalmisdir.
3. Iscilor arasindaki iinsiyyat yiiksok soviyyoyo catmis, onlar biznes-mogsadlori vo bu magsadlors tosir edon
amillori daha yaxs1 dork etmislor.
Xarclor azalmigdir.
Mohsuldarliq yiiksalmisdir.
Zay mohsul buraxilisi azalmigdir.
Istehsal ehtiyatlari azalmisdir.
Istehsal sferasinda realizo olunmus mohsulun tam doyisdirilmosi osasinda miiossisonin menecmentindoki
doyisikliklor sistemindo marketing faaliyyatinin faktiki effektivliyinin qiymotlondirilmasi {izro olds etdiyimiz
hesabat molumatlart bunu tosdiq edir “Cadval 4”. Alinmis noticolor asagida gostorilmisdir.

No ok

Miiassisalor Realizd olunmus Mbohsulun bazarda toklifi Satis soraitinin
mohsulun hacminin tam hesabina doyisikliklar doyismasi hesabina
dayismasi (AQp) (Amiias.Qp) dayisikliklor (Asar.Qp)
1) Hasilat sanayesi 26022 21192 4830
2) Emal sonayesi 9918 8899 1019
3) Energetika sektoru 30295 25438 4857
4) Kond tosarriifatt 488,3 4492 39,1
5) Tikinti 8001,2 7660.,4 340,8

Cadval 4. Realizo Olunmus Mahsulun Tam Dayigdirilmasi Osasinda Miiassisanin Menecmentindaki Dayigikliklor
Sisteminda Marketing Faaliyyatinin Faktiki Effektiviiyinin Qiymatlondirilmasi (MIn. Manatla)
1) AQp-h =21192 + 4830 = 26022
2) AQp-em = 8899 + 1019 =9918
3) AQp-en = 25438 + 4857 = 30295
4) AQp-k/t =449,2 + 39,1 = 488,3
5) AQp-t = 7660,4 + 340,8 = 8001,2.

Satis sisteminin Satisin i-ci j—ci gostaricinin | j—ci gostoricinin
.. effektivliyinin kanalimin j—ci balla qiymati amsalinin ¢okisi
Miiassisalor . .. s N c e .
inteqral gostaricisi gostaricisinin (Bq) (9¢)
() qiymoti (Q)
1) Hasilat sonayesi 11146,1 4830 3,0 1,3
2) Emal sonayesi 22413 1019 2,0 1,1
3) Energetika sektoru | 18942,3 4857 3,0 1,3
4) Kond tosorriifatt 126,7 39,1 2,7 1,2
5) Tikinti 862,2 340,8 2,3 1,1

Cadval 5. Inteqral Géstorici Osasinda Qeyri-Istehsal Sferast Miiassisalorinin Marketing Faaliyyatinin Umumi
Qiymatlandirilmasi (MIn. Manatla)




SESSION 5B: Regional iqtisadiyyatlar 303

Sonra iss inteqral gdstaricinin asasinda geyri-istehsal sferasinin miiassisalo-rinin marketing faaliyystinin imumi
qiymatlandirilmasini aparmisiq “Cadval 5”. Bu, agagidaki naticalori vermisdir:

1) Jnh=4830-5,0-1,3=11146,1

2) Jnem=1019 -4,0- 1,1 =2241,8

3) Jnen=4857-5,0-1,3=189423

4) Jnk/t=39,1-3,7-1,2=126,7

5) Jnt=340,8-33" 1,1 =862,2.

Nohayot, yekunda qeyri-istehsal sferasinin miiossisolorinin menecmentindoki islahatlar sistemindo marketing
togobbiislorinin effektivliyinin inteqrasiya olunmus gostericilorini miioyyen etmisik. Bu, asagidaki naticalori
vermigdir “Cadval 6”.

= g £ : -
g = 2 ERE Z 2| 22 2 -
Eo | 55 | § | €3 | z8E| 5% | 2 C
s =) - & g £ S == - - = ©
Iqtisadiyyatin a.yl:l— S ? = 5 = - = eEb = == 'E % g % a g
ayri saholorinin | 2.3 28 £E E<2 | E25 ofied =Z g
miiassisolorinin adlari z g :E Emb £ Zz=| £2% £ E =
E = Z2 |3 |2 %| &7 | &
© Z = = =
1) Hasilat sonayesi 6279 4830 1,3 0,016 1,3 0,016 150,0 3,0
2) Emal sonayesi 1120,9 1019 1,1 0,089 1,1 0,089 20,4 2,0
3) Energetika sektoru | 6314,1 4857 1,3 0,015 1,3 0,015 157,9 3,0
4) Kond tosarriifatt 46,9 39,1 1,2 2,132 1,2 2,132 1,05 2,7
5) Tikinti 374,9 3408,8 1,1 0,267 1,1 0,267 7,82 2,3

Cadval 6. Miiassisalorin Menecmentindaki Islahatlar Sisteminda Marketing Tasobbiislorinin Effektivliyinin
Integrasiya Olunmus Géstoricilorinin Miiayyan Edilmasi (Bax: Metodika 1.3), Min. Manatla
A. Inteqrasiya olunmus gostorici (ISG):
1.1SGh=4830-1,3=6279
2.1SGem=1013- 1,1 =1120,9
3.1SG en=4857 - 1,3 =6314,1
4.1SG k/t=139,1-1,2=146,9
5.1SG t=348,8 - 1,1 =374,9.
B. 1nnovasiya prosesing nisbat omsali (Jk):

1. Jun = —- 100 = 0,016
2.]nem = 105 100 = 0,089
3 Jnen = 77 100 = 0,015
4 Joise = —+100 = 2,132
5. Jpe = ——+ 100 = 0,267.

C. Marketlnq togobbiislorinin effektivliyi (Sij):
1

1
L. Sish = 30016 30 = 507730 = 150,0
1
2.Sisem = 110,089 2,0 = F 2,0=204
1
3. Sisen _m'?"o —m 3,0 =157,9
1
4 Siskit = Toomas 27 T oaes 27 = 1,05
5.8=——"23=—":23=782.
1,1-0,267 0 294

Beloliklo, yuxarida gostorilon hesabat malumatlari asasinda aldo olunmus naticalor onu tosdiq edir ki, marketing
tagobbiislorinin effektivliyi miiossisonin menecmentini kifayst qodoar yiiksok soviyyade doyigsmays qadirdir.
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3 Xiilaso

Miiossisonin istehsal-kommersiya foaliyyoti prosesindo yeni soraito, sahonin mohdudiyyatloring, tolobin
dinamikasina, raqiblorin innovasiya aktivliyi amillarins, hazirlanan hiiquqi aktlara va standartlara uygunlasmaq
zorurati qarstya ¢ixir. Voziyyatdon asili olaraq, bu amillor inkisafin hom mohdudlasdirici, hom do stimullagdirici
amillori kimi meydana ¢ixir. Miiasir goraitdo mallarin vo xidmotlorin istehsali prosesi miirokkoblosmisdir,
miigtorilorin mohsulun keyfiyyatino vo xidmat saviyyasine toloblori artmigdir. Yeni mallarin bazara ¢ixarilist vaxti
azalir, bu da miiessisonin inkisafinin idare olunmasi metodologiyasinin vo texnologiyasinin tokmillosdirilmasini
tolob edir. Beloliklo, effektiv inkisafin tomin olunmasi, miisssisonin bazarin tolob etdiyi mallar1 istehsal etmok,
onlar1 miistorilor {i¢iin miinasib olan, amma eyni zamanda xarclorin 6donilmosini va golirin aldo edilmoasini tomin
edon giymotlorlo satmaq imkanlari ilo baghdir. Bu sobobdon, miisssisolorin effektiv inkisafinin idaro olunmasi
problem-larinin tokca raqabat gabiliyyatliliyinin yiikssldilmasi problemlari ilo deyil, ham de miiasir marketinq
sisteminin yaradilmas1 problemlori il inteqrasiya olunmus sokilda nozordon kegirilmasi son doraco aktuallagir. On
plana istehsal masalalari deyil, satis masalalorinin ke¢diyi zamanda miiassisalorin marketing idarsetmasinin tatbiqi
ilo slagadar olaraq, miiasir marketing sisteminin yaradilmasi problemlari getdikco daha boyiik zerurats ¢evrilir.
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