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Abstract

After 2000 year, there are series workings for solving problem which is the poor people has got very low
earning. The micro finance companies importance increased during this period for breaking the beggary, give
strong to the women. The reason of giving to micro finance credit is given for react to entrepreneurship capital,
buying for raw materials and buying for machinery and equipment. In 1990 after the independence, Kyrgyzstan
which is one of the developing countries has created suitable economic conditional for micro finance credits. It
has grown up because the financial sector is not developed and populations’ earning is not too much. In this
study, there was a research about micro credit application in Kyrgyzstan.

JEL codes: G20, G21, G29

1 Giris

Mikro kredi; is yapma fikri olup, gelir getirici bir faaliyette bulunmak iizere, kiigiik bir baslangi¢ sermayesine
ihtiyaci olan yoksullara imkan verilmesidir. Sadece giivene dayanan, teminatsiz ve kefilsiz kiigiik sermaye
seklindeki mikro kredi; yoksullarin kendi kendilerine yoksulluktan kurtulmalar1 i¢in etkili bir stratejidir. Mikro
kredi sisteminde kigiye yemesi i¢in bir balik verilmez. Ona nasil balik tutulacagi da 6gretilmez. Ancak bunlarin
Otesinde, yoksulun balik tutmak i¢in bir ag veya kayik kiralamasi veya satin almasi saglanir (www.israf.org).
Mikro kredi, dar gelirli insanlarin gegimlerini saglayabilmeleri, kendi igletmelerini kurmalar1 veya gelistirmeleri
icin verilen kredilerin ve diger finansal hizmetlerin timiidiir.

Mikro kredinin amaci, klasik yollarla kredi elde edemeyeceklere, yoksullugu, gelir dagilimindaki adaletsizligi
ve issizligi azaltacak sekilde, ailesi ve kredi alan i¢in, kendi kendine gelir getirici bir faaliyet yapilmasini
saglayarak, ekonomik ve sosyal kalkinmay1 gerceklestirmektir (http://www.israf.org). Mikro kredi fikri ilk olarak
1973 yilinda Banglades’te ekonomi Profesorii olan Muhammad Yunus tarafindan ortaya atilmigtir. Yunus,
yoksullugun ¢ok yogun bir sekilde yasandigi Banglades’te geng bir kadina bambu sepet yapmasi i¢in 6 dolar
kredi vererek baslatmigtir. Mikro kredi; sonraki yillarda basta A.B.D. ve Avrupa’nin gesitli tilkeleri de dahil
olmak {izere, biitiin kitalarda ve Tiirkiye dahil yaklagik 111 iilkede basariyla uygulanmaktadir. Yoksullara mikro
kredi kapsaminda Banglades’te 36 dolar, ABD’de 1200 dolar, Tiirkiye’de ise 500 TL verilmektedir
(www.israf.org). Kirgizistan’da ise mikro kredi talep edenlere ortalama 5.000 Som édenmektedir.

Kirgizistan Cumhuriyetinde 1995 yilinda FINKA-Kirgizistan (Dar Gelirlilere Uluslararasi Yardimlasma Fonu)
ABD’nin geri 6demesiz verdigi 6 milyon $’la faaliyete baglamistir. 1999 yilinda mikro kredi birliklerinin sayist
77’ye ulagmustir. Giiniimiizde 190 kredi birligi, 4 mikrofinans uyumu, 355 mikrokredi uyumu, 102 mikrokredi
ajanst bulunmaktadir. 1999°da kredi birliklerinin 110°una 17,9 milyon Som (yaklasik 426.190 $) verilmistir ve
bu kredilerin 4,9 milyon Som’u (yaklasik 116.667 $°1) geri 6denmistir.

2 Kirgizistan’da Mikro Kredi Uygulamasinin Gelisimi

Kirgizistan, Sovyetler Birligi’nin dagilma siireci igine girmesi lizerine 15 Aralik 1990°de egemenligini, 31
Agustos 1991°de bagimsizligini ilan etmistir. Ayn1 yilda bagimsizligin1 kazanan Kirgizistan finansal sistemi,
yapilan bir¢ok degisiklikler sonucu onemli ilerlemeler kaydetmistir. Mikro kredi kurumlar1 ve subeleri mikro
finans organizasyonlar tiirlerinden biri olup, esas amaci Kirgizistan’da yoksullugu yenme, istihdam saglama,
girisimciligin gelismesine ve halkin sosyal gelisimine katkida bulunmaktir. Elde edilen verilere gére 2010 yili
sonunda, 19 sigorta sirketi, 6 yatirim fonu, 2 sermaye borsasi, 3 emeklilik sirketi, 22 banka, 397 mikro finans
kurulusu ve 2 ozel kredi kurulusundan olusmaktadir (Merkez Bankasi Biilteni, 2010). Ekonomik sistem
ierisinde, 2010 yilsonu toplam kredi portfoyiiniin GSYIH’ya oran1 %18.2 diizeyine ulasmistir. Ancak asagidaki
grafikte gosterildigi gibi banka dig1 kuruluslarin toplam kredi portfoyiindeki pay: diisiik seviyededir. Mikro kredi
kuruluslar1 da Kirgizistan ekonomisi igerisinde banka dist kredi kurulusu olarak ifade edilmektedir. Kirgizistan
Cumbhuriyeti Milli Istatistik Komitesinin 2011 yilina ait verilerine gére mikro kredi organizasyonlari ve Kirgiz
tarim finans birligi ve diger kredi birlikleri tarafindan Ocak-Eylil 2011 déneminde halka toplam 16.423,9
milyon Som kredi kullandirilmistir. S6z konusu organizasyonlar tarafindan verilen krediler ticari bankalarin
vermis oldugu kredilerin %55’ini olusturmakta olup, 2011 yilinda 422.540 kisi banka disi (mikro finans)
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organizasyonlardan kredi almislardir. Halka verilen kiiglik miktarlardaki kredilerin %90’1 uluslararasi
organizasyonlardan temin edilmektedir. Kredilerin biiyiik kismu kisa siireli (1 yil vade ile) verilmektedir.
Ortalama kredi tutar1 38,9 bin Som’u gegmemektedir. Yillik faiz oranlart 6nemli derecede yildan yila
azaldigindan dolayr geri doniisiim orani %90°1 asmaktadir. Verilen kredilerin biiyiik bir kismi tarimda (%45),
ticaret ve lokanta isletmeciliginde (%44) kullanilmaktadir (Kirgizistan Merkez Bankasi, 2010).

Bununla birlikte mikro finans sektdriiniin hizli bir gelisme icerisinde oldugu goézlenmektedir. Bilindigi gibi,
mikro kredilerin temel amaci yoksul insanlara kredi olanaklari sunarak kendi islerini kurmasina yardimci
olmaktir. Diger bir anlatimla, Kirgizistan’in ekonomik durumu nedeniyle bu hizmetlere ihtiyaci olan insanlarin
sayisi ¢oktur. Bunun igin mikro finans isletmelerinin sayisinin artmasi dogal kargilanmaktadir. Bu baglamda,
sektoriin gelismesinde Diinya Bankasi, Asya Kalkinma Bankasi, Avrupa Gelisme ve Kalkinma Bankasi, IMF,
IFC, OSCE, USAID, TIiKA ve TASIS gibi uluslararas: oyuncularin katkis1 da biiyiiktiir.

Sistem igerisinde, ¢ok fazla denetim yasamayan mikro kredi kuruluglari, 2002 yilinda kabul edilen ‘Mikro
Krediler Hakkinda Kanun” ile daha dizgln ve sistematik bir bi¢cimde ¢aligmaya baglamislardir. Bu kanunla
birlikte mikro kredi igletmeleri, Merkez Bankasi tarafindan denetim ve diizenlemeye tabi olmuslardir. Kanun,
mikro kredi igletmelerinin; tanimi, siniflandirilmasi, lisans alma siireci ve denetlenmesi hakkinda ayrintilt
diizenlemeler icermektedir. Kanun ¢ercevesinde mikro finans isletmeler 3 tiire ayrilmaktadir (Mikro krediler
hakkinda kanun):

1. Mikro finans igletmesi: Uluslararasi, ulusal veya yerel kuruluslardan saglanan fon ya da 6z sermayeyi, tizel
ve gercek kisilere mikro kredi ve diger hizmetler olarak verme hakkina sahip kuruluslardir. Hukuki
organizasyon acisindan anonim sirketidir. Bu tiir isletmelerin baska bir 6zelligi ise mevduat toplama
haklaridir.

2. Mikro kredi isletmeleri: Uluslararasi, ulusal veya yerel kuruluslardan saglanan fon ya da 6z sermayeyi tiizel
ve gercek kisilere mikro kredi olarak sunan ve Merkez Bankasindan sertifika alan, hukuki organizasyon
acisindan gercek kisi de olabilen isletmelerdir.

3. Mikro kredi acenteleri: Uluslararasi, ulusal veya yerel kuruluslardan saglanan fon ya da 6z sermayeyi tiizel
ve gercek kisilere mikro kredi olarak sunan ve ticari olmayan isletme tiiriidiir.

Bununla birlikte Kirgizistan’da mikro finans sektoriiniin gelismesine katkida bulunmak ve igletmelerin
performansini artirmak amaciyla Mikro Kredi Kuruluslart Birligi faaliyet gostermektedir. Birlige liye olmak
goniilliiliik esasina baghidir. Isletmeler birlige {iye olmak ya da olmamak konusunda serbesttirler. Halihazirda
birlige 35 mikro kredi kurulusu tiyedir (www.amfi.kg 14.03.2012). Asagidaki tabloda mikro kredi kuruluglarinin
sayisinin yillar itibariyle gelisimi gosterilmistir.

2006 2007 2008 2009 2010
Mikro finans isletmesi 1 2 2 4 4
Mikro kredi isletmesi 57 103 170 226 266
Mikro kredi acentesi 89 127 119 129 127
Toplam 147 232 291 359 397

Tablo 1: Yillar Itibariyla Kirgizistan 'da Mikro Kredi Kuruluslarimin Sayisal Olarak Gelisimi Kaynak: Merkez
Bankas: Biilteni, 2010.

Miisteri sayis1 agisindan ise Djalal-abad bolgesinde 2010 yilsonu itibar1 ile 89.766 kisi mikro kredi
hizmetlerinden yararlanmistir. Ayrica, Djalal-abad, Issik-Gol, Os ve Ciiy bolgelerinin tiim miisteri portfoyiindeki
pay1 %63’e esittir. Bununla birlikte kredi kullananlarin %59’u tarim sektoriinde c¢alismak igin mikro krediden
yararlanmigtir. Dolaysiyla mikro krediler daha ¢ok tarim sektoriine verilmektedir. Bununla birlikte son 5 yil
iginde mikro kredi miisteri portfoyiiniin ortalama %75,2’sini kadinlar olusturmaktadir. Asagidaki grafikte de
2010 yilinda verilen mikro kredilerin sektorlere gore dagilimi yer almaktadir.

Mikro finans organizasyonlarmin faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri icin tiizel kisilige sahip olmalari,
Kirgizistan Cumhuriyeti Milli Bankasi’ndan izin almalar1 ve Kurucu Belge’si almalar1 gerekmektedir. Mikro
kredi slrecinde; ipoteksiz kredilendirme, ipotekli kredilendirme, orgiitsel kredilendirme, kisisel (6zel)
kredilendirme tiirleri bulunmaktadir. Halka verilen kredilerin geri doniisiimiinii saglamak amaciyla, sert bir
miisteri secimi ve kat1 yonetim sekli uygulanmaktadir. Kredi miktar1 ve faizleri haftalik ve aylik olarak 6denerek
kapatilmaktadir. Anlasmada belirtilen sartlar1 yerine getirmeyen ger¢ek ya da tiizel kisiler cezaya tabi
tutulmaktadir. Kredilerin yillik faizleri %15 ile %36 arasinda degigsmektedir. 2011 yilinda Kirgizistan
Cumhuriyeti genelinde 422.540 kisiye yaklasik olarak 16.424.000 Som kredi kullandirilmig ve %96,1°1ik bir geri
doniis orant s6z konusu olmustur.

2010 yilinda toplam mikro kredilerin hacmi 15.439.900 Som’a ulagmustir. Grafik 1’de gosterildigi gibi,
Kirgizistan ekonomisinin ve halkin gelir seviyesinin yapist geregi, mikro kredi hacminde yiikselis egilimi
goriilmektedir. Ancak verilen kredilerin ortalama hacmi 38.000 Som civarindadir. Ayn1 zamanda verilen
kredilerin %70,4’1i ya da 10.871.700 Som’luk kismi kisa vadeli olarak kullandirilmigtir.
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Sekil 1: Yillar Itibaryla Kirgizistan 'da Mikro Kredi Gelismeleri Kaynak: Bankacilik Sektoriiniin Gelisme
Egilimleri, Kirgizistan Merkez Bankasi, 2010.

Grafikten de goriilebilecegi gibi mikro kredi hacmi yillar itibartyla bir artig egilimi igerisindedir. Asagidaki
grafikte ise 3 yil itibariyle mikro kredi hacimlerinin bdlgesel dagilimi gosterilmektedir. Kirgizistan’in baskenti
Biskek ve Djalal-abad bolgesinde 2010 yilinda bir sigrama goziikmektedir.

22010 Y1l
=2009 Y1l
2008 Y1l

Sekil 2: Yillar itibariyla Bolgeler A¢isindan Mikro kredi Gelismeleri ve Bolgesel Paylar Kaynak: Kurgiz Milli
Istatistik Komitesi

Mikro finans piyasasi bankaciliga nazaran genis potansiyele sahiptir. Bunun nedeni de mikro finans
organizasyonlarinin Kirgizistan’in biitiin bolgelerinde sube ve temsilciliklerinin bulunmasidir. Kredilerin
bolgesel dagilimina bakildiginda Os %21, Ciiy %18, Celalabat %17, Biskek %17 ve Issik -Gol %12’lik bir orana
sahiptir. Daha az paya sahip olan bolgeler ise %6.4 ile Batken, %4 ile Narin, %3.2 ile Talas olarak siralanabilir.
llging noktalardan biri de kredi alanlarm %79’unu bayanlar olusturmaktadir. Ayrica kiiciik ve orta Slcekli
sanayilerin geligsimi i¢in de mikro krediler kullandirilmaktadir.
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Sekil 3: Kirgizistan ’da Kullanilan Mikro Kredileri Sektorlere Gore Dagilimi Kaynak: Kirgiz Milli Istatistik
Komitesi
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Mikro kredilerin faizleri, bankalara goére yiksek seviyelerdedir. Bunun temel nedeni, mikro kredi
kuruluglarinin operasyonel giderlerinin biiyiikk miktarlara ulagsmasi olarak gosterilmektedir. Diger anlatimla,
mikro kredi kuruluslari merkezlerden uzak koéylere gidip hizmetleri vermek igin daha ¢ok gidere
katlanmaktadirlar. Mikro kredilerin bes yillik siirede yillik faiz orani ortalama %33 dolaylarindadir. Sistemin iyi
caligan tarafi ise verilen kredilerin %97,4’lintingeri donmesidir. Ancak 2010 yilimin son raporuna gore siipheli
alacak tutar1 6nemli oranda artig gostermistir. (Kirgizistan Finansal Kuruluslari, 2011).

Kredi organizasyonlarindan kredi kullanan miisterilerin en az 3/10’u issizlik dairesinde kayitli olanlardan
tercih edilmekte, boylece bu kuruluslar verdikleri mikro kredilerle istihdama da katkida bulunmaktadirlar.
Kirgizistan Cumbhuriyeti ekonomisinde 6nemli yer tutmaya baslayan mikro kredi organizasyonlar1 dnemli
noktalara ulagmaya baslamis bulunmaktadir. Ancak, bu organizasyonlarin hedef kitlesi olan issizlerin ve yoksul
hane halklarinin krediden yararlanabilmeleri ig¢in bazi sorunlarin asilmasi gerekmektedir. Su anda kredi
faizlerinde indirimler uygulanmaktadir. Ancak, uygulanan faizlerdeki indirimler devamli kredi alan miisterilere
uygulanmaktadir. Bu durum, krediden bu zamana kadar yararlanmayan miisterilerin korkmasina ve diigiindiigii
projelerini gergeklestirememesine neden olmakta, kredi alanlarin geri 6demesinde de zorluklarla karsilagmasina
sebep olmaktadir. Ayrica kredi alanlarin krediyi nasil kullanmasi gerektigi ve karsilasabilecegi riskler anlatilarak
distindiigii projeleri gerceklestirmesinde yardim edilmektedir.

3 Kiiresellesme Cercevesinde Mikro Krediler ve Kirgizistan Icin Bir Degerlendirme

3.1 Cahsmamn Amaci

Kirgizistan’da girisimcilik kiiltliriiniin yerlegsmemis olmasi 6nemli bir sorundur. Bu sorunun ¢dziimiinde
girisimci adaylarinin kredi ile desteklenmesi biiyiik yer tutar. Ozellikle kiigiik olgekli projelere sahip
girisimcilere mikro kredi saglanmasi {ilkenin 6nemli 6ncelikleri arasindadir. Bu ¢alismada, mikro girigimcilere
mikro kredi sunan kuruluslarin kredi verme sartlar1 ve girisimciler agisindan elverisliliginin incelenmesi
amaglanmistir.

3.2 Cahymammn Yontemi

Calisma kapsaminda oncellikle ikincil veriler toplanmig, bunun igin literatiir taramas1 yapilmustir. Birincil veri
toplama safhasinda ise Mikro Kredi Isletmelerinden bilgi edinme giicliigii yasandig1 icin kredi kullananlardan
anket yoluyla bilgi derlenmistir. Anketler, kredi kullanicilari ile yiiz yiize gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler
istatistiksel olarak analize tabi tutulmustur.

3.3 Kapsam ve Sinirhiklar

Bu aragtirma Kirgizistan’in bagkenti Biskek’te faaliyet gosteren mikro kredi kullanicilarini kapsamaktadir.
Diger bolgelere ulasim ve bilgi alma zorlugu nedeniyle, aragtirma evreni sadece bagkentte mikro kredi
kullananlar olarak kabul edilmistir.

3.4 Cahsmamn Varsayimlari
Caligsmanin varsayimlari agsagidaki gibi siralanmusgtir.

- Arastirmaya katilanlar sorulan sorulari tam ve dogru anlamustir.
- Calismaya katilanlarin verdikleri cevaplar gercegi yansitmaktadir.

3.5 Bulgularin Degerlendirilmesi

Yapilan arastirmada bilgi elde edilmesi yolunda yasanan giicliikklerden dolayi, bir say1r belirlenememistir.
Dolayisiyla, Baskent Biskek’de yasayan insanlar {izerinde bir arastirma yapilmasina Karar verilmistir. Biskek’te
yasayan niifus, Kirgizistan Milli Istatistik Kurumundan elde edilen bilgilere gore, 1 milyon civarindadir. Yapilan
ornek biiyiikligii hesaplamasinda elde edilen deger, %10 hata payiyla ve %99 giiven seviyesinde toplam 166
denek olarak hesaplanmugtir. Bu giiven araligi %98’e ¢ekilirse, say1 136 olarak hesaplanmaktadir. Aragtirma
kapsaminda Biskek’te mikro kredi kullanan toplam 126 girisimciye anket uygulanmistir. Ankette katilimcilarin,
demografik ozelliklerini tammlamaya yonelik 5 soru, ¢aligma alanlar1 ve mikro finans uygulamalarina iliskin
goriis ve Onerilerini belirlemeye yonelik 22 soru olmak iizere toplam 27 kapali uglu soru sorulmustur. Mikro
finans uygulamalar ile ilgili goriis ve Onerileri sorgulayan sorulara cevaplar 5°1i likert tipi 6l¢ek kullanilarak
almmustir.

Anketlerin giivenilirlik testi Cronbach alfa testi ile yapilmistir. Yapilan testin giivenilirligi analizinde Cronbach
alfa katsayis1 0,90 olarak olgiilmistiir. Cronbach alfa testinde 0,50 tizeri degerler giivenilir kabul edilmektedir.
Arastirma ile ilgili bulgular tablolar halinde ve ylizde dagilimlar olarak asagida ifade edilmistir. Mikro kredi
kullananlara yonelik demografik 6zellikler ve bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.

Mikro kredi kullanim alan ¢aligmasina katilanlarin yas1 genel olarak 31-40 yas araliginda bulunan kimselerdir.
Katiimcilar arasinda kadin kredi kullanicilart ve evli olanlar daha agirlikta bulunmaktadir. Mikro kredi
kullanicilari, adliklar krediyi agirlikli olarak ticaret yapmak i¢in kullanmislardir. Mikro kredi kullanicilar1 genel
olarak mevcut faaliyetlerini 1-5 yil arasinda siirdiirmektedirler ve kredi kullanmadan 6nce genel olarak kendi
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islerine sahiptirler. Mikro kredi kullandigini ifade eden kisiler, son kullandiklari kredi ile ortalama 8.000.-Som
(350 TL) gelir elde ettiklerini ifade etmislerdir.

Katilimeinin yasi n %
25-30 arast 15 12
31- 35 arasi 45 36
36- 40 aras1 51 40
41 yas ve Uzeri 15 12
Toplam 126 100.0
Katihmeinin cinsiyeti n %
Kadin 74 59
Erkek 52 41
Toplam 126 100.0
Katihmcinin medeni durumu n %
Bekar 35 28
Evli 75 59
Diger 16 13
Toplam 126 100.0
Katilimcinin meslegi n %
Hayvancilik 9 7,1
Ciftci 13 10,3
Uretim 14 11,1
Yiyecek Icecek 15 119
Ticaret 60 47,6
Terzilik 15 11,9
Toplam 126 100.0
Katihmeinin su anda yapmis oldugu isin faaliyet siiresi n %
1-2yil 42 33
3-5y1l 64 51
6-10 y1l 13 10
11 y1l ve iizeri 7 6
Toplam 126 100.0
Katilimeinin son kullandigi mikro krediden elde ettigi gelir tutar: n %
0-100 Som 23 18,4
101-3000 Som 38 30,9
3001-5000 Som 14 11,2
5001-10000 Som 31 25,3
10001-20000 Som 10 8,6
20000 Som ve Uzeri 10 8,6
Toplam 126 100.0

Tablo 2: Kirgizistan / Biskek te Mikro Kredi Kullanicilarinin Demografik Ozellikleri

Daha onceki sorular1 destekler nitelikte olarak, katilimeilar genelde mikro krediyi kendi islerini kurmak ve
mevcut islerini biiylitmek i¢in kullanmiglardir. Genel olarak mikro kredi kullanicilart simdiye kadar 1-3 kez
arasinda mikro kredi kullandiklarini ifade etmiglerdir. Kullanilan kredi miktar: aralig1 ise 45.000.-100.000. Som
(1.800 — 4.000.-TL) araligindadir. Genel olarak mikro kredi kullanicilari, kredi kullandiktan sonra, islerinde
bliytime oldugunu ifade etmislerdir. Bu durum mikro kredi kullanma istegine de yansimistir. Ayni sekilde mikro
kredi kullanicilarinin, kredi kullandiktan sonra is hacmindeki biiylime istihdama da yansimigtir. Kredi
kullanicilar, kredi kullandiktan sonra ¢alistirdiklar kisi sayisinda da artig oldugunu ifade etmislerdir. Siirecin
olumsuz olarak varsayilabilecegi bir durum ise, mikro kredi kullanicilarimin yiiksek faize maruz kalmalaridir.
Mikro kredi kullanicilart genelde %25-%30 ya da %30-%40 araliginda faize maruz kalmaktadirlar. Bu duruma
kredi kullanicilart bilingli bir sekilde katlanmaktadir. Ciinkii kredi faiz oranlarini banka faiz oranlari ile
kargilagtirmaktadirlar. Bunun nedeni ise, mikro kredi kuruluslarinin, bankalarin ulagamadiklart kdylere kadar
ulastiklari i¢in, maliyet yansimasi olarak agiklanmaktadir.

Yapilan ¢alismada, kredi kullanicilarinin mikro kredi tercih nedenleri, banka kredileri ile kiyaslanmak da
istenmistir. Bu amacgla 12 adet karsilastirma sorusu sorulmustur. Sorularda 5°1i likert dlgegi kullanmustir.
Katilimcinin belirtilen yargilara katilip katilmadigini 1-5 arasinda derecelendirmesi istenmistir. Soruda verilen
ifadelere katilip katilmadigini 5 “tamamen katiliyorum”, 4 “katiliyorum”, 3 “kararsizim”, 2 “katilmiyorum”, 1
“tamamen katilmiyorum” seklinde derecelendirmesi istenmistir.
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Katihmcinin mikro kredi alma amaci n %
Kendi igsmi kurmak 47 37,3
Mevecut isimi biiylitmek 37 29,4
Bagka bir iste kullanmak 22 17,5
Thtiyag kredisi olarak kullanmak 3 2,4
Nakit sikintisin1 agmak 16 12,7
Diger 1 ,8
Toplam 126 | 100.0
Katihmeinin su an kadar almus oldugu mikro kredi sayisi n %
1- 3 kez 79 62,6
4-8 kez 38 30,2
9-15 kez 6 5,0
16-25 kez 1 7
25 kez ve Uzeri 2 1,4
Toplam 126 | 100.0
Katihmceinin son aldig kredi miktar: n %
5000-15000 Som 2 14
15000-30000 Som 9 7,2
30000-45000 Som 11 8,6
45000-100000 Som 72 57,6
100000-400000 Som 27 21,6
400000 Som uizeri 5 3,6
Toplam 126 | 100.0
Katihmeinin mikro kredi kullandiktan sonra isinde yasadig: degisim n %
Is bityiidii 21 38,1
Is kiigtildii 13 10,3
Degisiklik olmadi 48 16,7
Diger 44 34,9
Toplam 126 | 100.0
Katihmel tekrar mikro kredi kullanmayi diisiinmekte midir n %
Evet 99 78,4
Hayir 27 21,6
Toplam 126 | 100.0
Katilimeinin mikro kredi almadan énce isinde calisirken kendi dahil ¢cahistirdigi kisi sayisi N %
1 kisi 42 331
2-3 kisi 78 61,9
4-6 kisi 6 5,0
7-9 kisi 0 0,0
10-12 kisi 0 0,0
12 kisi ve tizeri 0 0,0
Toplam 126 | 100.0
Katilmeinin mikro kredi kullandiktan sonra calisirken kendi dahil cahistirdig Kisi sayisi N %
1 kisi 30 25,2
2-3 kisi 76 59,7
4-6 kisi 14 10,8
7-9 kisi 5 3,6
10-12 kisi 1 7
12 kisi ve lizeri 0 0,0
Toplam 126 | 100.0
Katihmeinin mikro kredi kullamirken katlandigi faiz oram N %
%15-%20 7 5,8
%20-%25 12 9,4
%25-%30 64 51,1
9%30-%40, 39 30,9
9%40-%50 2 14
%50-%60 2 14
Toplam 126 | 100.0
Katilimcinin katlandigir mikro kredi faiz oramim bankalarla karsilastirip karsilastirmadigi n %
Evet 81 64,1
Hayir 45 331
Toplam 126 | 100.0

Tablo 3: Kirgizistan / Biskek te Mikro Kredi Kullanicilarimin Demografik Ozellikleri (Isiyle Ilgili Bilgiler)
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Mikro krediyi diger klasik Tamamen Katiliyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Tamamen TOPLAM
banka kredilerine tercih Katiliyorum Katilmiyorum
etmenizin nedeni nedir? ®) ) ®) (2) )
% % % % % %

Mikro kredide faizler daha
yilksektir 53,2 32,5 7,1 55 1,6 100.0
Mikro kredide istenen teminat daha
azdir veya yoktur 29,4 50 7,9 9,5 31 100.0
Mikro krediyi alma yeri bize 28.6 374 71 20,5 6.4 100.0
yakindir
Mikro kredide vade daha uygundur 30,2 48,4 11,9 79 1,4 100.0
Mlkro'k'redlde kisa siirede kredi 403 494 47 39 16 100.0
alinabilir
Mikro kredide formalite daha azdir 30,3 48,2 8,6 12,2 0,7 100.0
Mikro kredide kurum size ilgi
gosterir 33,1 45,3 12,2 7,2 2,2 100.0
Mikro kredi almasaydim meveut 26,2 29,5 20,5 18,2 55 100.0
isimi genigletemezdim
Mlkro kredi almasaydim ticretli bir 15.8 20,1 10,8 21,6 317 100.0
iste ¢alisirdim
lekro kredi almasaydim igsiz 10,8 7.9 16,6 317 331 100.0

alirdim
Mikro kredi almasaydim
¢ocuklarima yeterli diizeyde egitim 10,1 41,7 15,8 12,2 20,1 100.0
veremezdim
Mikro kredi almasaydim
¢ocuklarimin saglik durumuna para 12,2 43,2 13,6 12,2 18,7 100.0
harcamazdim

Tablo 4: Kirgizistan / Biskek te Mikro Kredi Kullanicilarinin Mikro Krediyi Tercih Etme Nedenleri (n:126)

Sorulan derecelendirme sorularinda, mikro kredi kullanicilar1 genel olarak, faizlerin daha yiiksek oldugunu
kabul etmektedirler. Fakat buna ragmen mikro kredilerin tercih sebebi olarak teminatlarin az olmasini
gostermislerdir. Aynt zamanda mikro kedinin tercih edilme sebeplerinden birisi de kredi saglayan kurumlarin,
kredi kullanicilarina kadar ulagsmis olmalart sdylenebilir. Kredi kullanicilar1 genel olarak mikro kredi vadesinin
kendilerine daha uygun oldugunu belirtmiglerdir. Kredi kullanicilarinin, mikro krediyi tercih etmelerinin baska
bir nedeni ise, kisa siirede ve daha az formalite ile kredinin temin edilebilmesidir. Kredi kullanicilari, mikro kredi
isletmelerinin, kendilerine bankalardan daha yakin ve sicak davrandigini da ifade etmislerdir.

Mikro kredi kullanicilart genel olarak is kurabilmelerinin, krediden bagimsiz oldugunu, kredi almasalar da is
kurabileceklerini ifade etmiglerdir. Fakat mikro kredinin de kendilerine katki sagladigini ifade etmiglerdir. Bu
konuya katildiklarini, gerek mikro kredi kulanmadan baska iicretli bir iste ¢aligabileceklerini gerekse ¢ocuklarina
iyi egitim saglayamayacaklarini ve gerekli saglik harcamalarini yapamayacaklarini belirterek ifade etmislerdir.

4 Sonug ve Oneriler

Mikro finansman uygulamalar1 dar anlamiyla normal bankacilik sisteminin iginde olamayan yoksul kesime
verilen finansman hizmetlerini ifade ederken, genis anlamiyla ¢ok yoksul olmamakla beraber kisa donemli diisiik
tutarlt nakit ihtiyaci kargilanan mikro isletmelere yonelik verilen finansman hizmetlerini kapsamaktadir. Mikro
finansman hizmetlerinin ana sorunlari: ¢ok sayida miisteriye hizmet gotiiriilmesi ve kredi tutarlari diisiik olmakla
beraber yerine getirilmesi gereken prosediir normal ticari krediyle neredeyse ayni olmasi nedeniyle hizmet
maliyetinin ylksek olmasi, ayrica kredi geri doniis riskinin de yansitilmast ile kredi faiz oranlarinin yiiksekligi
ve bu durumda miisterilerin bor¢ 6deme gii¢lerinin ilk asamada yetersiz olmasi1 olarak sayilabilir. Yukarda
aciklanan bu olumsuzluklara ragmen mikro finansman hizmetleri, ekonomi disinda kalmis olan yoksul kesimin
tasarruflariin degerlendirilmesine ve ¢ok kiiciik tutarli kredilerle yoksul kesimin kendi isini kurarak iiretime
katilmasina neden olmaktadir. Fon saglayan kurum agisindan ise riskin dagitilmis olmasi ve kredinin ¢ok diisiik
tutarlarda verilmesi risk unsurunu bir 6lgiide azaltmaktadir.

Bu ¢alisma kapsaminda degerlendirme yapilacak olursa; mikro finans kuruluslar ile mikro girisimciler
arasindaki iliski sorunsuz ve siirekli bicimde islemektedir. Kredi geri doniisleri ytiksek, mikro girisimciler siirekli
bu kaynaktan yararlanmaktalar ve gelecekte de yararlanmay:1 diistinmektedirler. Mikro kredilerin mikro
girisimcilere en Onemli faydasi, islerini biiyiitmesini desteklemesidir. Buna karsilik mikro finans, yeni is
kurmaya, girisimeci olmaya kiiciik bir oranda katki saglamaktadir. Buna paralel olarak istihdamin arttig1
goriilmektedir. Mikro kredi kullanan girisimcilerin ¢ogu ticaret sektoriinde g¢alismaktadir. Ortalama kredi
tutarlarinin biyiikliigiine ve girisimcilerin biiylik ¢ogunlugunun 6nceden de ayni isi yaptiklarina bakilirsa,
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girisimcilerin genellikle isletmelerini kurmus kiigiik girisimciler olduklar1 ancak pek yoksul olmadiklari, mikro
krediler olmadan da ayni isi yapabileceklerine inandiklar1, mikro kredileri diger tiir kredilerden daha avantajli
gordiikleri icin biiyiime amacl kullandiklar1 anlasilmaktadir.

Sonug olarak mikro krediler, diinyadaki diger iilkelerde oldugu gibi, Kirgizistan ekonomisi iginde 6nemli
katkilar saglamaktadir. Mikro Kredi uygulamasi giin gegtikce daha c¢ok sistematiklesmekte ve daha cok
yayginlagsmaktadir. Kirgizistan’da hane halkinin gelir seviyesinden dolay1, kredi kullanma istegi yaygindir. Kredi
kullanim1 genel olarak belirli bir yastan sonra belirli sebeplerle (is kurmak, mevcut igini genisletmek, ¢ocuklarin
egitim ve saglik harcamalar1 vs) ortaya c¢ikmaktadir. Kullanilan krediler, hane halkinin gelirine ciddi katkilar
saglamaktadir. Ekonomik olarak hane halkina katki yaparken, kismen de bu durum istihdama yansimaktadir.
Bununla birlikte, mikro kredi isletmelere bankalara nazaran daha yiiksek faizlerle kredi sunmaktadirlar. Genel
olarak kredi kullanicilart durumu bilmelerine ragmen, kredi kullaniminda yasadiklari avantaj nedeniyle mikro
kredileri tercih etmektedirler. Bu avantajlar;

- Istenen teminatlarin bankalara gére daha az olmasi

- Kredi kullanilan igletmenin, kredi kullanicisina daha yakin olmasi

- Daha uygun vadelerin taninmast

- Islemlerin daha kisa siirmesi ve daha az formalite ile karsilasmak seklinde siralanabilir.
Calisma kapsaminda getirilebilecek oneriler ise;

- Mikro kredi kuruluglarinin kamu otoritesi tarafindan daha siki gézetimi ve denetimi saglanmalidir. Cilinkii
mikro kredi kullandirilmasi adi1 altinda tefecilik uygulamasi sistematiklesebilme egilimindedir.

- Mikro kredi kuruluslari, miisterilerine daha kapsayict bilgi vermelidirler. Katilimeilar, mikro kredi
kuruluglarinin yeterince agiklayici bilgi vermedikleri yoniinde iddialarda bulunmaktadir.

- Mikro kredi uygulamalariin faiz oranlar1 daha uygun hale getirilmelidir. Piyasa faiz oranlar1 %20 civarinda
iken, mikro kredi kuruluslar1 daha yiiksek faiz oranlari ile kredi vermektedirler. Bu konuda ilgili kamu
kurumu bir standart gelistirmeli ve alinabilecek en yiiksek faiz oranlari i¢in bir tavan konulmalidir.

- Mikro kredi kuruluslari, misterilerini takip amaciyla bir veri tabani olusturmalidirlar. Bu konuda mevcut
Mikro Kredi Kuruluslart Birligi bir temel olabilir. Hali hazirdaki istege bagli {iyelik, zorunlu hale getirilebilir
ve bu gibi veri tabani iglemleri bu kurulus tarafindan sunulabilir.

- Mikro krediler, Kirgizistan’da bir tilketim ya da harcama kredisi gibi de kullanilabilmektedir. Bu durum
kredinin tanimina ve geligim ruhuna aykiridir. Bu noktada kredi kullananlar, yapilanmasi tamamlanacak olan
Mikro kredi Kuruluslar1 Birligi tarafindan da takip edilebilir.

- Isletmeler bu konuda mevcut iiniversitelerle de isbirligine giderek bir alt yap1 sistemi kurabilirler.
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